
Fout Probleem Oorzaak of oplossing Proces (service monteur)

Err0 op display. • Temperatuursensor niet aangesloten of is doorgesneden.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom / connector.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Er00 op display. • Temperatuursensor niet aangesloten of is doorgesneden.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom / connector.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Err1 op display. • Temperatuursensor defect kortsluiting.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom / connector.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Er01 op display. • Temperatuursensor defect kortsluiting.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom / connector.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Err2 op display. • Vleessonde is onderbroken of in kortsluiting.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Vleessonde.

Er02 op display. • Vleessonde is onderbroken of in kortsluiting.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Vleessonde.

Err3 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Communicatiefout tussen elektronische modules.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Gebruikersomgeving.

Er03 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Communicatiefout tussen elektronische modules.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Gebruikersomgeving.

Err4 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Fout in de gebruikersinterface.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Zie technische informatie:  4-037-2331.
• Gebruikersomgeving.

Er04 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Fout in de gebruikersinterface.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Zie technische informatie:  4-037-2331.
• Gebruikersomgeving.

Err5 op display. • Te hoge temperatuur op de gebruikersinterface.
# Controleer de installatie van de oven op voldoende koeling.

• Koelventilator.
• Slecht geplaatste ovenisolatie (warmtelekkage).
• Gebruikersomgeving.

Er05 op display. • Te hoge temperatuur op de gebruikersinterface.
# Controleer de installatie van de oven op voldoende koeling.

• Koelventilator.
• Slecht geplaatste ovenisolatie (warmtelekkage).
• Gebruikersomgeving.

Err6 op display. # Haal de stekker van het apparaat uit het stopcontact en sluit
het weer aan..
• Deurslot defect.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Deurslot.
• Gebruikersomgeving.

Er06 op display. # Haal de stekker van het apparaat uit het stopcontact en sluit
het weer aan..
• Deurslot defect.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Deurslot.
• Gebruikersomgeving.

Err7 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Storing uit het relaisvoedingscircuit op de
gebruikersinterface.

• Gebruikersomgeving.

Er07 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Storing uit het relaisvoedingscircuit op de
gebruikersinterface.

• Gebruikersomgeving.



Fout Probleem Oorzaak of oplossing Proces (service monteur)

Err8 op display. • Temperatuur in de oven te hoog. • Kabelboom.
• Verwarming.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Er08 op display. • Temperatuur in de oven te hoog. • Kabelboom.
• Verwarming.
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Err9 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Storing op de omvormer.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Gebruikersomgeving.
• Omvormer.

Er09 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Storing op de omvormer.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom.
• Gebruikersomgeving.
• Omvormer.

Er10 op display. • Pyrolyse of baktemperatuur werd niet bereikt.
# Elektrische spanning is te laag.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Verwarming.
• Slecht geplaatste ovenisolatie (warmtelekkage).
• Temperatuursensor PT1000.
• Gebruikersomgeving.

Er12 op display. • Fout bij het pompen van water.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Kabelboom / connector.
• Pomp.
• Gebruikersomgeving.

Er14 op display. • Kookplaat werd geactiveerd tijdens zelfreiniging van de oven
(pyrocyclus).
# Zet de kookzones uit.

Er15 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Storing uit het relaisvoedingscircuit op de
gebruikersinterface.

• Gebruikersomgeving.

Er16 op display. • De maximale bedrijfstijd van de oven is overschreden.
• Falen van de beveiligings-SW . van de gebruikersinterface.

Er17 op display. # Vleessonde is aangesloten op pyrolyse-modus.

Er18 op display. • Fout 18 waarschuwt voor een te grote schommeling of
afwijking van de frequentie van de elektrische spanning ten
opzichte van de door het elektriciteitsbedrijf gegarandeerde
waarde..
• Om de weergave van de fout 18 en de ononderbroken
werking van de oven te elimineren, is het noodzakelijk om de
gebruikersinterface te vervangen. - houd er rekening mee dat
er een probleem kan zijn met de nauwkeurigheid van de
weergave van de dagtijd als de frequentie lange tijd buiten de
gespecificeerde waarden valt.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Gebruikersinterface, type reparatie moet G5 zijn.

Er19 op display. • Storing uit het relaisvoedingscircuit op de
gebruikersinterface.

• Gebruikersomgeving.

Er20 op display. • Falen van de beveiligings-SW . van de gebruikersinterface. • Gebruikersomgeving.

Er21 op display. • Falen van de beveiligings-SW . van de gebruikersinterface. • Gebruikersomgeving.

Er22 op display. • Storing van de temperatuursensor van de
gebruikersinterface.

• Gebruikersomgeving.

Er26 op display. • Het veiligheidsrelais heeft het circuit niet uitgeschakeld.
# Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.

• Gebruikersomgeving.

Er27 op display. • Verkeerde combinatie van kachels bij pyrolyse. • Gebruikersomgeving.



Fout Probleem Oorzaak of oplossing Proces (service monteur)

Er30 op display. # Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
• Fout in de gebruikersinterface.
• Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Gebruikersomgeving.

LOC op display. • Kinderbeveiliging of pyrolyse is geactiveerd als het apparaat
de mogelijkheid van pyrolyse heeft.
• Wacht tot het pyrolytisch reinigingsproces is voltooid.

b1 op display. • b1 betekent synchronisatie van de processor (bij
stroomuitval). Het verdwijnt na enkele seconden en gebeurt
niet meer..
# Schakel het apparaat een tijdje uit (ongeveer 5 minuten of
langer) en schakel het weer in.
# Reparatie wordt uitgevoerd door geautoriseerde Servis.

• Gebruikersomgeving.


