ATAG

Foutcodelijst

Consument

Merk: ATAG

Soort apparaat

Keramische kookplaat

Typen / Modellen

HC6471E - HC6471G - HC8471G

Foutcode

Bedieningsprint foutcode-overzichtz

Toelichting storing

Hoe te verhelpen

Door wie

~ H toest te lang bediend; bediening Water of kookgerei op het glas; Reinig het Consument

Er03 uitgeschakeld na 10 sec oppervlak

ER20 Flash / ROM- checksum fout uC-fout; De bediening vervangen Servicemonteur
Standaardalgoritme bereikt limiet bij
oververhitting; omgevingstemperatuur van C t

ER21 bediening te heet elektronisch nog te hoog; Laat de onsjumen /
kookplaat afkoelen; Warmtepartitie Servicemonteur
controleren naar bediening

bedieningsevaluatiefout; ROTTSTUTINY OT STOPZETUTTY T IMET DETETK
ER22 ; ’ van de belangrijkste evaluatie; De TC Servicemonteur
TC uitgeschakeld na 3,5 - 7,5 sec wiizicen

ER31 Variantdetectiefout Nieuwe configuratie vereist Servicemonteur
De NTC-waarde ligt niet binnen de
specificatiewaarde < 0,2 V of >4,9V; TC .

ER36 Temperatuursensorfout (master) ultgeschakeld: Kortslulting of NTC Servicemonteur
uitschakelen

. Lo . Primaire PTC te heet; Koppel TC los van .

ER40 Voedingsspanning is te laag om in te schakele het voedingssysteem Servicemonteur
Geen of gebrekkige communicatie; Zorg

ER47 LIN-communicatiefout ervoor dat de aansluitkabel correct is Servicemonteur
aangesloten en werkt.
Voeding secundair is te hoog (Primair

U400 Verkeerde verbinding >300 V); TC uitgeschakeld na 1 seconde Installateur

een permanente toon loslaten; Aansluiten
op de juiste hoofdspanning

Foutcode

Specifieke fouten

Toelichting storing

in de kookzone
Hoe te verhelpen

Be- en ontluchting controleren en

Door wie

E2 Toestel te heet; Afkoeling noodzakelijk Installateur
aanpassen

E3 Verkeerde pan Geschikte pan gebruiken Consument

E4 Kf)ok_zone besta_at niet, configuratiegegevens Configureren of print vervangen Servicemonteur
zijn niet compatibel

E5 Fout op filterbord Filterprint vervangen Servicemonteur

E6 Fout op powerboard Powerboard vervangen Servicemonteur

E7 Onbgikende {2 el 2l fobiiem o el Configureren of print vervangen Servicemonteur
toewijzen)

E8 Ventilator defect Ventilator vervangen Servicemonteur

E9 Temperatuursensor defect Temperatuursensor vervangen Servicemonteur

EA Power board defect Power board vervangen Servicemonteur
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